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Résumés
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El caracter didactico de los infograficos facilita la comprension de datos aparentemente
complejos, por lo que la infografia se ha constituido como una herramienta esencial en los
altimos dos afios en tanto que ha ejercido como la intermediaria més adecuada entre autoridades
y ciudadanos gracias a la prensa. Mediante un andlisis de contenido, de caracter descriptivo y
exploratorio, y de corte cuantitativo, se analizan las infografias publicadas por El Pais en su
edicion digital durante los dos primeros afios de crisis sanitaria (n=599). Los resultados revelan
que los infograficos dan respuesta a multitud de aspectos relacionados con la pandemia de
coronavirus y que mas de la mitad de los articulos analizados se agrupan en torno a las tres
mismas tematicas, siendo las més habitual el seguimiento de contagios y fallecidos (n=173). Por
ello, este trabajo aporta una visién actualizada desde una perspectiva temporal mas amplia que
sus precedentes, lo que permite identificar y profundizar en las variaciones ocasionadas en las
diferentes olas y supone, en definitiva, un avance en la investigacién sobre los infograficos
publicados en prensa que estan relacionados con la salud publica.

Le caractére didactique des infographies facilite la compréhension de données apparemment
complexes. C'est pourquoi les infographies sont devenues un outil essentiel au cours des deux
derniéres années, car elles ont constitué, grace a la presse, l'intermédiaire le plus approprié entre
les autorités et les citoyens. Au moyen d'une analyse de contenu quantitative descriptive et
exploratoire, nous avons analysé les infographies publiées par EI Pais dans son édition
numérique pendant les deux premiéres années de la crise sanitaire (n=599). Les résultats
révelent que les infographies répondent a une multitude d'aspects liés a la pandémie de
coronavirus et que plus de la moitié des articles analysés sont regroupés autour des trois mémes
thémes, le plus courant étant le suivi des infections et des déces (n=173). Par conséquent, ce
travail offre une vision actualisée dans une perspective temporelle plus large que ses
prédécesseurs, ce qui nous permet d'identifier et d'approfondir les variations causées lors des
différentes vagues et représente, en somme, une avancée dans la recherche sur les infographies
publiées dans la presse qui sont liées a la santé publique.
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The didactic nature of infographics facilitates the understanding of apparently complex data,
which is why infographics have become an essential tool in the last two years as they have served
as the most appropriate intermediary between authorities and citizens thanks to the press. By
means of a descriptive and exploratory quantitative content analysis, we analyzed the
infographics published by El Pais in its digital edition during the first two years of the health
crisis (n=599). The results reveal that the infographics respond to a multitude of aspects related
to the coronavirus pandemic and that more than half of the articles analyzed are grouped around
the same three topics, the most common being the monitoring of infections and deaths (n=173).
Therefore, this work provides an updated view from a broader temporal perspective than its
predecessors, which allows us to identify and deepen the variations caused in the different waves
and, in short, represents an advance in the research on infographics published in the press that
are related to public health.

Entrées d’index

Mots-clés : analyse de contenu, COVID-19, El Pais Digital, infographie, pandémie, crise
Keywords: content analysis, COVID-19, El Pais Digital, infographics, pandemic, crisis
Palabras claves: anélisis de contenido, COVID-19, El Pais Digital, infogréaficos, pandemia,
crisis

Texte intégral

| - Introduccion

Cuando las primeras noticias de la «sospechosa neumonia china»! comenzaron a llegar
a Espafia en enero de 2020, era dificil imaginar que en tan solo dos meses la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) estaria dotando a la COVID-19 del caracter de
pandemia y que los infograficos acerca de la enfermedad empezarian a copar los medios
de todo el mundo. No obstante, parece esencial establecer una fuerte relacién entre
salud publica y medios de comunicacion por cuanto una eficaz transmisién de la
informacion, procedente de las autoridades, garantiza una 6ptima gestion de las crisis
sanitarias. Asi, la ciudadania conoce los riesgos, las medidas que se pueden adoptar
para evitar la propagacion del virus y se incrementa, en consecuencia, su implicacion
como parte de la solucion2.

En el ambito espafiol, ya en 2009 Gonzalez-Pacanowski y Medina-Aguerreberes3
afirmaban que la salud es uno de los temas que despertaban mayor preocupacion en la
ciudadania, como demostraba el incremento de articulos en prensa relacionados con
esta tematica entre 1997 y 2007. De hecho, numerosos estudios afirman que, en
tiempos de crisis, el interés por las noticias aumenta de forma notable+. Aunque no se
poseen cifras actualizadas sobre las publicaciones en prensa, parece evidente que, en los
altimos afos, debido a la reciente pandemia mundial, las comunicaciones relacionadas
con la salud han aumentado de forma significativa. Esta hipotesis se ve reforzada por el
dosier presentado en 2021 por el Ministerio de Ciencia e Innovacién5 en el que se
analizan las publicaciones cientificas espanolas que vieron la luz en 2020; asi, la
produccion cientifica espafola destaca especialmente en Medicina en cuanto a nimero
de publicaciones con casi 30.000 documentos en dicho afio; concretamente, en lo que
respecta a la COVID-19, Espafia es el séptimo pais del mundo en namero de
publicaciones cientificas. Ademas, el 46 % de los documentos sobre la COVID-19 estin
integrados en el grupo de los excelentes del mundo, sensiblemente por encima de la
media mundial en esta tematica, que se estima en el 32 %. Estos datos reflejan la
importancia otorgada a la difusién cientifica espafiola de calidad relacionada con
aspectos sobre la salud, sobre todo a raiz de la pandemia.

Si bien la salud es un tema prioritario para la poblaciéon espafiola, aspecto acentuado
por la crisis sanitaria vivida en los altimos dos anos, el valor comunicacional de la
infografia facilita la transmision y comprension de los mensajes a la par que «consigue
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mantener el rigor cientifico al que deben someterse todas las informaciones emitidas
por los actores del sector salud»®, razén por la cual «los medios de comunicacién
impresos se han convertido en los principales difusores de las infografias»?. Por ello, la
visualizacion de datos se ha instituido «como una de las estrategias comunicativas méas
eficientes para informar y controlar la pandemia»8. De hecho, como sefiala Cairo9, esta
crisis es la primera en ser visualizada con caracter global y supone un gran hito en la
historia de los graficos por el papel que han desempenado en su comunicacién. Uno de
los primeros ejemplos fue el mundialmente famoso «aplanar la curva», que refleja el
impacto de las medidas sanitarias y de prevencion en la capacidad sanitaria de un pais,
y que este autor considera que se convertira en una de las imagenes mas iconicas de la
historia.

Para comprender la relevante labor que han adquirido los infograficos en esta crisis en
la transmision de informaciones sanitarias, hay que tener presente que estos cuentan
relatos visuales facilmente comprensibles para la audiencia y que les impulsa a tomar
decisiones porque abordan tematicas que afectan directamente a los propios lectores, es
decir, que tratan realidades cercanas. Asi, los grandes medios apuestan por la infografia
para transmitir informaciones complejas porque funciona'©.

Ademés de presentar realidades préximas, no se puede olvidar que la naturaleza
humana es mas visual que literal. De este modo, Villafafie y Minguez!* citan a Rudolf
Arnheim, quien acui6 el término visual thinking para «afirmar la naturaleza cognitiva
de la percepcion visual», y Peltzer'? denomina cultura visual a «la aptitud humana de
interpretar y manipular mensajes visuales». En esa linea, el periodista visual facilita la
interpretacion de los datos mediante la abstraccion, convirtiéndose «en quien disefia
las herramientas que el lector podra usar para desvelar la realidad por si mismo»13.

La importancia que han adquirido los infograficos durante la crisis ocasionada por la
COVID-19 queda reflejada en la literatura cientifica espafiola en numerosos estudios,
como el trabajo de Coérdoba-Cabs et al.'4, quienes realizan un anélisis de contenido
para determinar las caracteristicas del periodismo de datos sobre la pandemia de cuatro
de las principales cabeceras espafiolas en su ediciéon digital. El mismo método de
investigacion es utilizado por De Vicente y Carballeda'® sobre dos revistas de
divulgacion cientifica; en el texto se incluyen propuestas de mejora para optimizar el
contenido visual en entornos digitales. El estudio de Monjas et al.’® analiza el
tratamiento informativo de las tres primeras semanas de pandemia en las portadas de
cinco diarios nacionales y concluye que el uso de infograficos es reducido, aunque se
van incorporando con mayor asiduidad segin se incrementa la incidencia, si bien
depende de los periddicos sometidos a analisis. Salvat y Aranda'7 también encuentran
un incremento significativo en el uso de infograficos segin avanza la crisis sanitaria; en
este caso, se toma una muestra procedente de cuatros diarios impresos durante tres
meses.

Teniendo en cuenta lo anterior, con la presente investigacion se trata de aportar una
vision actualizada y mas amplia de la evolucion de los infograficos publicados en prensa
digital durante las seis primeras olas de la pandemia. Para ello, se pretende alcanzar los
siguientes objetivos:

01. Categorizar las principales tematicas relacionadas con la COVID-19 durante las seis
primeras olas de pandemia.

02. Identificar las teméaticas con mayor presencia en los articulos publicados en cada
una de las olas.

03. Establecer la evolucion temporal de la visualizacién de cada una de las tematicas en
las diferentes olas.

04. Determinar si la temaética del articulo influye en el tipo de infografico utilizado.

Il - Metodologia
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Para alcanzar los objetivos marcados, se ha optado por realizar un anélisis de contenido
de caracter descriptivo y exploratorio, y de corte cuantitativo. Mediante técnicas de
estadistica descriptiva, se han analizado 141 articulos, que incluyen los 599 infograficos
que fueron publicados en EI Pais Digital desde el inicio de la pandemia, en marzo de
2020, hasta diciembre de 2021.

La eleccion del medio se debe a que, segun el informe del Reuters Institute de 202018,
la version electronica de El Pais es la principal cabecera digital en Espaifia, lo que
coincide con los datos aportados por el Estudio General de Medios (EGM), que en todas
las oleadas del periodo analizado colocan a EI Pais como el medio de informaci6on
digital que méas personas afirmaron haber consultado en los treinta dias anteriores al
momento de la encuesta; de hecho, solo YouTube, Facebook y Spotify aparecen por
encima del diario en la clasificacion de sitios web més visitados de la encuesta?®.

A continuacion, se describe el objeto de estudio analizado y el procedimiento seguido en
la investigacion. Posteriormente, se expone el proceso de andlisis de los datos
obtenidos.

1) Descripcion del objeto de estudio

Este trabajo forma parte de una investigacién més amplia, si bien en el presente estudio
se ha optado por extender el periodo de anélisis para abarcar la totalidad del afio 2021.
Asi, se centra en los articulos que incluyen infograficos publicados por el equipo de
Nuevas Narrativas de El Pais desde el 3 de marzo de 2020 hasta el 31 de diciembre de
2021.

Para seleccion de los articulos se ha llevado a cabo el siguiente procedimiento:

 Identificacion de profesionales de Nuevas Narrativas que han realizado trabajos
infograficos en el periodo de estudio; en concreto, el andlisis se centra en José
Antonio Alvarez Iguacel, Antonio Alonso, Borja Andrino, Nacho Catalan,
Yolanda Clemente, Artur Galocha, Danielle Grasso, Kiko Llaneras, Luis
Sevillano, Rodrigo Silva y Mariano Zafra.

e Extraccion, mediante la herramienta Octoparse, de todos los articulos
publicados por estos autores en el periodo de estudio.

e Deduplicaciéon de resultados e identificacion de articulos con infograficos
centrados en los diferentes aspectos de la crisis del coronavirus.

De este modo, se localizan un total de 141 articulos que son analizados en su totalidad y
que constituyen, por tanto, el universo del estudio.

2) Analisis de datos

Una vez recogidos y depurados los datos, se confecciona una matriz de codificaciéon que
incluye las categorias que se han valorado para el analisis: fecha de publicacion, titular,
URL, temaética y tipo(s) de infografico utilizado(s). En funcion de la fecha de
publicacion, los articulos se han agrupado por olas para, posteriormente, analizarlos
siguiendo técnicas de estadistica descriptiva. En concreto, se han calculado medidas de
tendencia central, como la media; medidas de dispersion, como la desviacion tipica; y
percentiles. Estas técnicas se emplearan para el calculo de los articulos publicados en
cada una de las olas.

Para favorecer una mejor visualizacion e interpretacion de los resultados, los datos han
sido representados en forma de tablas de frecuencias, diagramas de barras y graficos de
fiebres, que permiten mostrar las tendencias.

lll - Resultados
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En primer lugar, con el propoésito de aportar una vision contextualizada sobre como ha
evolucionado la publicacion de articulos que incluyen infografias durante la pandemia,
se presenta la distribucion de los articulos por olas y por dias, tal como se refleja en la
tabla 1.

Tabla 1

N.° de articulos e infograficos por periodo analizado

Articulos Infogrificos
Periodo de analisis Dias 4 T
Y n %o n

Primera ola

(3 marzo - 30 junio 2020) 119  33.33 47 31.72 190 8.93 3.15

Segunda ola
(1 Julo - 31 diciembre 2020) 183 383 54 3539 212 3.92 3.77
}fr::;?uulalﬂmamiﬂﬂi} 77 1135 16 1469 88 55 191
Cuarta ola

(20 marzo - 20 junio 2021) 92 7.09 10 7.68 46 4.6 1.18

Quinka ola
(21 junio - 20 septiembre 2021) o oAl ol R DR e LR
Sexta ola

{17 noviembre - 31 diciembre 2021} “4 367 8 568 34 275 087

Total

(3 marzo 2020 - 31 diciembre 2021} °°° & iy £l T EE

NOTA: La media hace referencia a los infograficos por articulo.

Como se puede comprobar en la tabla 1, mas del 80 % de los articulos sobre la
pandemia ocasionada por la COVID-19 se ha publicado durante las tres primeras olas.
Ademés, durante las dos primeras olas el nimero de visualizaciones de datos por
articulo se muestra muy desigual. En la primera ola, por ejemplo, se encuentran once
articulos con cuatro infograficos, ninguno con ocho y cuatro publicaciones con nueve
infografias, por lo que no se establece una tendencia homogénea en la incorporacion de
infograficos por articulo. No obstante, esta diferencia disminuye sensiblemente en las
tres ultimas olas, estableciéndose la desviacion tipica en 1.17.

Por otra parte, para obtener una visidbn mas precisa sobre como ha evolucionado la
publicacion de visualizaciones de datos a lo largo de las seis olas, hay que tener en
cuenta la desigual duracion de las mismas. Asi, para interpretar de forma adecuada la
informacion incluida en la tabla 1, se hace preciso determinar la publicacion media de
articulos e infograficos por dias (ver figura 1).

Figura 1

Evolucién de la publicacién de articulos e infograficos por dias

1E

07T
Meda de
réograficos/da
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Si bien durante las cinco primeras olas la tendencia en la publicacién es claramente
descendente, la figura 1 evidencia un notable repunte durante la sexta ola, tanto en los
articulos como en las visualizaciones de datos que abordan tematicas relacionadas con
la COVID-19.
A continuacidn, se presentan los resultados ordenados segin los objetivos propuestos
inicialmente.

1) Categorias tematicas

Las categorias tematicas se basan en las identificadas en un estudio previo realizado por
Mufioz-Fernandez y Lucas-Barcia2°, sistematizado en un modelo de ficha analitica, con
algtin ligero ajuste para adecuarlo a la ampliaciéon muestral.

Para categorizar los resultados, se ha optado por encuadrar cada articulo en una sola
tematica. En los casos en que un mismo articulo aborda varios temas, el criterio de
seleccion se establece en funcion de la jerarquia de cada uno de ellos en el articulo,
otorgando mayor peso a los temas que se mencionan en el titular, entradilla o sumarios,
asi como a los que tienen su reflejo en los infograficos incluidos en la pieza.

En concreto, los articulos se han clasificado de acuerdo a las siguientes teméticas:

» Capacidad asistencial: En esta categoria se engloban los articulos que informan
y/o analizan la situacién y nivel de ocupacion de los hospitales, puestos a prueba
con el ingente ntimero de pacientes que han necesitado atencion en las
diferentes olas de coronavirus.

o Exceso de muertes y letalidad por colectivos: El exceso de muertes se refiere al
namero de fallecidos en un periodo que excede el de las que se hubieran
esperado en ese periodo en un contexto normal, en base a los datos previos; esta
categoria recoge todos los articulos sobre este tema junto con los que analizan la
diferente incidencia mortal del virus segin caracteristicas demograficas como el
sexo o la edad.

o Impacto econoémico: Este apartado recoge los articulos que analizan las
consecuencias de la crisis del coronavirus desde el punto de vista econémico,
atendiendo a indicadores como el Producto Interior Bruto, tasa de desempleo,
numero de negocios que cerraron o disminucion de actividad por sectores.

* Medidas de higiene y seguridad: Esta tematica da cabida a aquellos trabajos
centrados en las precauciones para evitar contagios ante diferentes situaciones:
en convivencia con un contagiado, en celebraciones familiares, colegios, etc.

e Movilidad: Este apartado se ha utilizado para clasificar articulos dedicados a
recoger los cambios en los desplazamientos ciudadanos durante los diferentes
momentos de la pandemia, tanto a nivel peatonal como en transporte piblico o
privado.

o Naturaleza virus y capacidad de contagio: Los trabajos de esta categoria se
centran en explicar la morfologia y caracteristicas del virus SARS-CoV-2, sus
mecanismos de contagio y las particularidades de sus diferentes variantes.

* Restricciones: En este apartado se clasifican aquellos articulos que recogen las
medidas y limitaciones de movimientos o aforos impuestas en cada momento de
la pandemia a nivel internacional, nacional, regional o local y el analisis de su
conveniencia y evolucion.

e Seguimiento de contagios y fallecidos: Esta categoria tematica esta dedicada a los
trabajos que, desde el inicio de la primera ola, han ido dando recogiendo el
nimero de contagios y fallecidos, trazando las tendencias en escalas lineales y
logaritmicas, y comparandolos entre diferentes ubicaciones geograficas tanto en
el &mbito nacional como en el internacional.

e Vacunacién: En este apartado se recogen todos los articulos dedicados a la
investigacion de las vacunas (su funcionamiento, la diferencia entre las
diferentes opciones fermacéuticas, el grado de avance en su desarrollo, etc.), asi
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como los avances en los niveles de poblaciéon vacunada y los efectos en la
evolucion de la enfermedad.

o Balance: Se incluye esta nueva categoria para agrupar los trabajos dedicados a
cuantificar diferentes aspectos de la pandemia al final de un periodo
determinado, como el final de una ola o de un afo.

2) Tematicas por olas

En cuanto al segundo objetivo, se especifican las tematicas con mayor presencia en los
articulos publicados en cada una de las olas.

a) Tematicas en la primera ola

Como se puede ver en la figura 2, el anélisis de los articulos publicados por el equipo de
Nuevas Narrativas de El Pais Digital durante la primera ola del virus (n=47), que
abarca los cuatro primeros meses de pandemia, revela que la tematica mas repetida en
el periodo fue el seguimiento de contagios y fallecidos, que representa un 27.7 % de los
trabajos estudiados; por detras, le siguen, rozando el 15 %, el exceso de muertes y
fallecidos y la naturaleza del virus y capacidad de contagio; a continuaciéon aparecen las
medidas de contagio y seguridad (10.6 %) y la capacidad asistencial (8.5 %), seguidas
del impacto econémico y las restricciones (ambas con un 6.4 %) y de la movilidad y
vacunacion (4.3 % de los articulos de la ola), y de un 2.1 % (n=1) de la muestra
catalogado como «otros», correspondiente a una guia sobre el teletrabajo en tiempos de
pandemia.

Figura 2

Distribucion de la tematica en los articulos de la primera ola
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b) Tematicas en la sequnda ola

Durante los seis meses siguientes, coincidentes con la segunda ola, la teméatica mas
repetida en los articulos analizados (n=54) volvid a ser el seguimiento de contagios y
fallecidos, aunque, como se puede ver en la figura 3, alcanza casi el 39 % de la muestra
de ese periodo. Suben también en importancia las restricciones (de especial relevancia
informativa tras el repunte de contagios después del verano de 2020) que superan el 11
% de representatividad en este periodo, y descienden en igual proporcion los articulos
dedicados al exceso de muertes y fallecidos, y la naturaleza del virus y capacidad de
contagio, con un 9.3 % de representacion en ambos casos. Les siguen con un 7.4 % la
capacidad asistencial y la vacunacion, que cobra més relevancia que en la anterior ola,
las medidas de higiene y seguridad (5.6 %), los articulos de balance (publicados a cierre
de ano 2020) y los dedicados al impacto econdémico, con sendos porcentajes del 3.7 %,
para cerrar con las informaciones dedicadas a la movilidad u otras temaéticas (en
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concreto, las deficiencias de los datos oficiales sobre la evoluciéon de la pandemia) que,
en ninguno de los dos casos, consiguieron superar el 2 % (n=1). Estos datos se recogen
en la figura 3.

Figura 3

Distribucion de las tematicas en los articulos de la segunda ola
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c) Tematicas en la tercera ola

Entrando en 2021, en el periodo que abarca desde el inicio de afio hasta el 19 de marzo,
el seguimiento de contagios y fallecidos vuelve a repetir como tematica principal de los
articulos analizados en la ola (n=16), descendiendo ligeramente respecto de la anterior
pero atn con una supremacia de mas del 37 % (ver figura 4). Los articulos dedicados al
balance de situaciéon cobran protagonismo al cumplirse el primer ano de pandemia, y
del primer estado de alarma en Espafia, y representan un cuarto de la muestra de este
periodo, seguidos de los trabajos dedicados a la vacunacién (12.5 %) y, con idéntica
representatividad (6.3 %), aparecen las tematicas que tratan la capacidad asistencial, el
impacto econdémico, la naturaleza del virus y su capacidad de contagio y las
restricciones.

Figura 4

Distribucion de la tematica en los articulos de la tercera ola

d) Tematicas en la cuarta ola

Por primera vez desde el inicio de la pandemia, como resume la figura 5, los articulos
dedicados al seguimiento de contagios se apean de la primera posicién, representando
el 20 % de la muestra de los trabajos analizados en el periodo del 20 de marzo al 20 de
junio de 2021 (n=10), frente al 40 % de los trabajos dedicados a dar seguimiento a la
vacunacion tanto a nivel nacional como internacional. Por detras, con un 10 % en todos
los casos, quedaron en esta ola el seguimiento de contagios y fallecidos, el exceso de
muertes y la letalidad por colectivos, el impacto econémico, las medidas de higiene y
seguridad y la movilidad.
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Figura 5

Distribucion de la tematica en los articulos de la cuarta ola
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e) Tematicas en la quinta ola

En la quinta ola, delimitada a efectos de clasificacién entre el 21 de junio y el 20 de
septiembre, el protagonismo en los articulos analizados (n=6) recayé sobre la
vacunacion y las restricciones (0, mas concretamente, de su levantamiento en este fase),
con un tercio de presencia de cada una de estas teméticas respecto del total; en el tercio
restante, como muestra la figura 6, compartieron frecuencia de aparicion las tematicas
relativas a la naturaleza del virus y su capacidad de contagio y el seguimiento de
contagios y fallecidos.

Figura 6
Distribucion de la tematica en los articulos de la quinta ola
Restricoiones EEELS
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) Tematicas en la sexta ola

Después de que las autoridades sanitarias dieran por finalizada la quinta ola en Espaia
a finales de septiembre, la incidencia acumulada a nivel nacional se mantuvo por
debajo de los 100 casos diagnosticados por cada 100.000 habitantes hasta el 17 de
noviembre de 2021, donde se ha fijado el inicio de la sexta ola a efectos clasificatorios
para este trabajo. Desde esa fecha, hasta final de ano, en los articulos analizados (n=8)
la nueva variante 6micron otorga protagonismo a las temaéticas dedicadas a explicar la
naturaleza del virus y su capacidad de contagio, compartiendo en porcentaje (25 %) con
el seguimiento de contagios y fallecidos y la vacunacion. Como se puede ver en la figura
7, reaparece como tematica la capacidad asistencial (12.5 %), desaparecida desde la
tercera ola y la categoria de «Otros», en este caso referida a un trabajo sobre el impacto
de la pandemia en el nimero de terrazas en las calles de Madrid y los problemas
derivados de ello.

Figura 7

Distribucion de la tematica en los articulos de la sexta ola
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Atendiendo a los datos expuestos, se evidencia que hay tematicas que han estado
presentes, en mayor o menor grado, a lo largo de todas las olas analizadas,
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coincidiendo, ademas, con aquellas que mayor representaciéon ostentan; tal es el caso,
como refleja la figura 8, del seguimiento de contagios y fallecidos (31.9 %), la
vacunacion (11.4 %), y la naturaleza del virus y su capacidad de contagio (11.4 %).

Figura 8

Porcentaje de articulos segun tematica en el periodo de estudio
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3) Evolucién de las tematicas por olas

Respecto al tercer objetivo de este estudio, las figuras 9 y 10 permiten una
interpretacion mas exhaustiva de la presencia de cada una de las tematicas
categorizadas durante los casi dos afios de pandemia.

Figura 9

Evolucion de las tematicas «naturaleza del virus», «seguimiento» y «vacunacion»

/
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De este modo, entre las tematicas mas habituales en el periodo analizado, el
seguimiento de contagios y fallecidos ha sufrido una caida notable, con un ligero
repunte en la dltima ola, mientras que la vacunaci6én ha mantenido un ritmo constante
de subidas y bajadas desde el principio presentando una curva bimodal con maximos en
la segunda y cuarta olas. Al igual que la vacunacidén, otra temética recurrente que se
presenta en idéntico porcentaje es la naturaleza del virus y su capacidad de contagio
(11.4 %), aunque no se encuentran articulos sobre esta temética en la cuarta ola (ver
figura 9).

Por otra parte, como se puede comprobar en la figura 10, las dos primeras olas incluyen
todas las tematicas categorizadas, exceptuando el balance en la primera de ellas. De
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hecho, los articulos centrados en cuantificar aspectos relacionados con la pandemia al
finalizar un periodo determinado tan solo aparecen en la segunda y tercera olas (4.3 %).
El interés sobre el impacto econémico (5 %) decrece de forma progresiva durante las
cuatro primeras olas para terminar desapareciendo. Algo similar ocurre con el resto de
las temaéticas de caracter secundario, como refleja la figura 10.

Figura 10

Evolucién del resto de tematicas
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4) Tipos de infograficos utilizados segun la
tematica

A la hora de establecer cada tipo de infografico, la metodologia de analisis se basa en la
clasificacion propuesta por Cairo?!, que distingue entre graficos, mapas, infografias,
visualizaciones de datos y aplicaciones de noticias. Para este autor, los graficos son las
visualizaciones en las que se codifican los datos de acuerdo a simbolos de diferentes
formas, colores o proporciones; los mapas se corresponden con la descripciéon de un
area geografica o las representaciones de datos pertenecientes a ella; las infografias son
representaciones visuales de diferentes secciones de informacién con uno o varios
mensajes especificos, pueden ser estaticas o dindmicas y combinan otros elementos
(graficos, mapas, imagenes, audios, videos o textos); las visualizaciones de datos
ofrecen la posibilidad de analizar, explorar y descubrir, y su aspecto diferencial respecto
de las infografias se basa precisamente en esas caracteristicas: mientras que estas
muestran dnicamente la informacién relevante para el mensaje o mensajes que se
persigue transmitir, las visualizaciones permiten que cada persona extraiga sus propios
mensajes y conclusiones a partir de los datos presentados; por tltimo, las aplicaciones
de noticias son visualizaciones que permiten relacionar la informacién que contienen
con la propia vida de cada persona usuaria, de acuerdo a sus necesidades, y adoptan
formas como los simuladores, las calculadoras o las bases de datos con interactividad y
la posibilidad de realizar consultas especificas.

Para dar respuesta al cuarto objetivo de este estudio, se clasifica cada infografico del
periodo analizado (n=599) en funci6én de su tipo para, posteriormente, estudiar la
relacion con respecto a la teméatica abordada en el articulo al que pertenece.

De acuerdo a esto, los resultados globales (recogidos en la figura 11), ponen de relieve
que la mayoria de los infograficos analizados se engloban dentro de la categoria de los
graficos, con una representatividad por encima del 40 %; les siguen en importancia las
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infografias y las visualizaciones de datos, con un 27.4 y un 22.4 % de representatividad,
respectivamente; con menos presencia aparecen los mapas (6.7 %) y las aplicaciones de
noticias (3.3 %).

Figura 11

Porcentaje de cada tipo de infografico en el universo analizado
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En cuanto a la relacion entre el tipo de infografico y la temética analizada, tal y como
refleja la figura 12, si se aprecian tematicas con diferencias individuales respecto a los
resultados globales.

Figura 12

Porcentaje de cada tipo de infografico por tematica
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Asi, en la temética de la capacidad asistencial, los datos reflejan que los infograficos
(n=32) han sido en su mayoria de tipo grafico (50 %) y visualizacién de datos (43.8 %),
con discreta presencia de los mapas e infografias (3.1 % en ambos casos) y ninguna
aplicaci6n de noticias.

En cuanto a los infograficos en articulos dedicados al exceso de muertes y letalidad por
colectivos (n=54), los graficos vuelven a ser el tipo con mayor frecuencia de aparicion
(52 %), seguidos en presencia por el 37 % de visualizaciones de datos; las aplicaciones
de noticias y los mapas cuentan, respectivamente, con un 7.4 y un 3.7 %, sin que se
encuentren ejemplos de infografias.

En lo que se refiere al impacto econémico de la pandemia (n=38), el peso de los graficos
es el mas acentuado de todas las tematicas, suponiendo el 64.6 % de los casos
analizados; le siguen en importancia las infografias (20.8 %) y, con menor
representatividad, las visualizaciones de datos (8.3 %) y los mapas (6.3 %). En este
caso, no hay ninguna aplicaciéon de noticias.

Los infograficos de los articulos dedicados a las medidas de higiene y seguridad (n=42)
presentan el porcentaje con mayor peso de toda la muestra, al contar con una presencia
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casi absoluta de las infografias (97.6 %) al que solo se suma un 2.4 % de graficos (n=1).
En lo que respecta a las piezas englobadas dentro de informaciones sobre las
alteraciones sobre la movilidad provocadas por la pandemia (n=16), de nuevo, méas de
la mitad de los infograficos se presentan en forma de gréafico (56.3 %), con el resto del
peso repartido entre los mapas y las visualizaciones de datos (ambas con un 18.8 % de
representatividad) y, en menor medida, de las aplicaciones de noticias (6.3 %), ya que
no aparece ninguna infografia dedicada a esta tematica.

En los infograficos incluidos en los articulos sobre la naturaleza del virus y su capacidad
de contagio (n=72), encontramos una tendencia parecida a la de los que abordan las
medidas de higiene y seguridad, con una amplia mayoria de infografias (en este caso, el
80.6 %), solo completadas con graficos (18.1 %) y, residualmente, visualizacioén de datos
(n=1, 1.4 %).

Poniendo el foco en los infograficos incluidos en informaciones acerca de las
restricciones impuestas para prevenir la expansion del virus (n=34), la presencia
mayoritaria es de nuevo de los gréficos, con un 44.1 %, seguidos casi a partes iguales
por las infografias (26.5 %) y las visualizaciones de datos (23.5 %), con un solo ejemplo
de mapa y de aplicacidon de noticias, que suponen, respectivamente, el 2.9 % de las
piezas sobre este tema.

Pasando al seguimiento de contagios y fallecidos, teméatica mayoritaria de los articulos
analizados (n=173), los resultados se reparten sobre todo entre las visualizaciones de
datos (42.2 %) y los graficos (37 %); por detras, también se encuentran mapas (12.1 %),
aplicaciones de noticias (5.8 %) e infografias (2.9 %).

Para ilustrar los articulos dedicados tanto los avances y caracteristicas de las diferentes
y vacunas, como el porcentaje de poblacién vacunada en diferentes regiones y
momentos (n=90), se recurre a los graficos en casi la mitad de los casos (47.8 %), con
gran representatividad también de las infografias (40 %) y muestras del resto de
infograficos, aunque de forma mas testimonial: el 5.6 % de las piezas son graficos, el 4.4
% visualizaciones de datos y solo el 2.2 % aplicaciones de noticias.

Finalmente, en las informaciones dedicadas a hacer balance de un periodo determinado
(n=27), predominan de forma indiscutible los graficos (63 %), las visualizaciones de
datos se quedan en un 18.5 %, mapas y aplicaciones de noticias suponen,
respectivamente, un 7.4 % de los infograficos dedicados a esta tematica y, por altimo, se
encuentran las infografias, con un 3.7 % de representatividad.

IV - Discusidén y conclusiones

Tras el anélisis realizado, en relacion al primero de los objetivos, los resultados revelan
que los infograficos sirven para dar respuesta a multitud de aspectos relacionados con
la pandemia de coronavirus, desde los estrictamente cuantitativos en relacion a la
enfermedad (como el nimero de personas contagiadas y fallecidas, el exceso de
muertes respecto a periodos anteriores o las camas ocupadas en hospitales), hasta los
impactos de la crisis en la economia o la movilidad, pasando por aspectos divulgativos
(tan fundamentales para la contenciéon de la pandemia como las medidas sanitarias
para protegernos del virus y las formas en que el virus actia y contagia) e informativos
(ala hora de conocer qué restricciones permanecian vigentes en cada momento en cada
ubicacion geografica, por ejemplo). Todo ello, por supuesto, sin olvidar los trabajos
dedicados a las vacunas, desde que se presentaban como una esperanza en el horizonte,
hasta que se materializaron en diferentes opciones farmacéuticas y fueron siendo
accesibles a los diferentes grupos de edad. Estos resultados son acordes con las
conclusiones obtenidas por Costa-Sanchez y Lopez-Garcia, quienes afirman que
durante la pandemia «los datos numéricos se han convertido en el elemento estrella y
los infograficos, en correlacién, en el componente grafico méas importante en las piezas
periodisticas a nivel nacional e internacional, en medios nativos digitales o
matriciales»22.
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Por otra parte, en relacion al segundo objetivo, el anélisis pone de manifiesto que mas
de la mitad de los articulos analizados se agrupan en torno a las tres mismas tematicas.
El seguimiento de contagios y fallecidos es la teméatica que mas se ha repetido en el
periodo de estudio con una presencia de casi el 32 % de los articulos analizados (n=45),
y la predominante tanto en las tres primeras olas (con un 27.66, 38.89 y un 37.50 %,
respectivamente), como en la sexta, en este caso, con un 25 % de representatividad,
compartiendo protagonismo con la naturaleza del virus y capacidad de contagio, y la
vacunacion). Precisamente, estos dos tltimos temas, la naturaleza del virus y capacidad
de contagio, y la vacunacion, son los dos siguientes en presencia total con un 11.35 % en
ambos casos (n=16). En concreto, la vacunacion gana protagonismo en la segunda
mitad del periodo de estudio, convirtiéndose en la tematica de mayor peso en la cuarta
(40 %), quinta (33.33 %) y sexta ola (25 %). El estudio realizado por Salvat y Aranda23
también revela cierto consenso en las cuatro cabeceras espafiolas analizadas sobre la
tematica con mayor presencia en el rango temporal de los tres primeros meses de
pandemia: los datos sobre contagios y/o fallecidos, que representan una media superior
al 50 % entre los cuatro diarios, coincidiendo con los resultados de esta investigacion.
Ademas, el tercer objetivo marcado para este estudio permite afirmar que las tematicas
han evolucionado de forma desigual en las diferentes olas. De este modo, la naturaleza
del virus y las medidas de higiene fueron temas habituales durante las dos primeras
olas pero su aparicion en prensa ha ido disminuyendo de forma progresiva, si bien la
naturaleza del virus se encuentra representada durante todo el periodo. Este declive
comunicacional puede deberse a que la poblacion ya conoce dicha informacién y deja,
por tanto, de ser noticia. Del mismo modo, las restricciones y el exceso de muertes, que
presentan cierto protagonismo hasta la tercera ola, ven mermada su presencia de forma
paulatina. De hecho, el exceso de muertes y letalidad por colectivos deja de aparecer en
la quinta ola, coincidiendo con sus bajas tasas de mortalidad respecto de las anteriores
olas. Como se indic6 anteriormente, la vacunacion ha estado presente durante el
periodo analizado, aunque no se perciben diferencias realmente significativas por olas.
No es el caso del seguimiento, que también se ha mantenido durante todas las olas,
pero ha disminuido de forma notable después de las dos primeras.

En lo que se refiere al cuarto y dltimo objetivo, los datos constatan que la temética del
articulo si influye en el tipo de infograficos que lo acompafian. Como se ha visto, los
graficos son la categoria més destacada en el anélisis global, con una representatividad
por encima del 40 %, pero, al analizar cada una de las tematicas de manera
desagregada, aparecen algunas desviaciones notables con respecto a la generalidad. Asi,
encontramos dos temas en los que los graficos superan el 60 % de los infograficos
analizados: el balance de la pandemia en diferentes momentos clave y el impacto que ha
supuesto sobre la economia; la coincidencia mas intuitiva entre ambos parece ser su
aspecto «cuantificable», en cuya comunicaciéon ayudan los graficos. En este sentido, es
importante puntualizar que también se encuentran temas que se podrian entender
como «cuantificables» en los que la presencia de graficos es mayoritaria (aunque no de
manera tan rotunda), como la capacidad asistencial, el exceso de muertes y la letalidad
por colectivos, y el seguimiento de contagios y fallecidos; la clave estid en que, en esos
casos, se ha optado (en porcentajes que rondan el 40 %) por visualizaciones de datos,
compuestas a su vez de graficos en pequefios multiplos o con diferentes escalas, que
favorecen la comparacion entre datos y la toma de conclusiones propias por parte de
cada persona usuaria. La tendencia contraria aparece al fijarnos en los infograficos
dedicados al propio virus y su capacidad de contagio, y a las medidas de prevencion, en
los que los gréficos ceden el protagonismo de manera indiscutible a las infografias, que
suponen mas del 80 % de la muestra en el primer caso, e incluso rozan el 98 % en el
segundo; de nuevo, resulta facil establecer relaciones con la propia naturaleza de los
temas abordados, que en este caso no se centran tanto en temas cuantificables como en
contenidos mas cientificos y complejos de explicar anicamente con texto. Un excelente
ejemplo de ello es el célebre reportaje «Un saléon, un bar y una clase: asi contagia el
coronavirus en el aire»24, dedicado a explicar de forma divulgativa el contagio por
aerosoles en interiores, que ha sido reconocido desde el punto de vista infografico (con
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cuatro medallas Malofiej), periodistico (con un Ortega y Gasset a la mejor cobertura
multimedia y el I Premio Vicente Verda de Periodismo e Innovacion) y especializado
(con un Premio Kavli, equiparado al «pulitzer» en el &mbito cientifico).

En definitiva, se puede afirmar que, tras el analisis realizado, la presente investigacion
da respuesta a los objetivos marcados inicialmente. No obstante, parece interesante
contrastar los datos obtenidos en El Pais con otros extraidos en otros medios, por lo
que se abren nuevas vias de investigacion que podrian enriquecer los resultados
expuestos.
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