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Introducción
• Aumento del uso de dispositivos móviles 

en el ámbito educativo (Gan y 
Balakrishnan, 2017)

• Crecimiento a raíz de la irrupción del 
COVID-19 (Aguilera-Hermida et al., 2021; 
Grant, 2019)

• Necesidad de evaluar la efectividad de la 
aplicación de los dispositivos móviles en 
entornos educativos
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Presentamos:

Evaluación cuantitativa de una experiencia de 
aprendizaje móvil (Telegram y MicroLearning) en 

educación superior a distancia
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Objetivo
Evaluar una experiencia de aprendizaje móvil en 
educación universitaria a distancia

Preguntas de investigación (PI): ¿Se producen cambios 
en los grupos control y experimental en…
• (PI1) el engagement académico?
• (PI2) la satisfacción con la formación?
• (PI3) la transferencia personal?
• (PI4) el conocimiento adquirido?
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Estrategia de investigación

Corriente postpositivista (Hammersley, 2019)

Medidas pre-post con grupo control

Análisis cuantitativo
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Participantes

Alumnos de dos asignaturas de grado de la Udima

Consentimiento informado

N = 32 (n control = 15; n experimental = 17)

Edad media: 33 años

España: 9 comunidades autónomas
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Participantes
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Método
Muestra Frequencia %
Grupo control 15 47
Grupo experimental 17 53
Mujeres 20 63
Hombres 12 38
Otras carreras previas 12 38
Sin otras carreras 20 63
Uso de Telegram con anterioridad 21 66
No uso previo de Telegram 11 34
Compatibiliza estudios y trabajo 27 84
No compatibiliza estudios y trabajo 5 16
N 32 100



Instrumentos

• Cuestionario de Engagement Académico (EQ) (Belando et al., 

2012; Schaufeli et al., 2002)

• Dimensión de satisfacción con la actividad del cuestionario de 

Factores de Predicción de la Transferencia (FPT) (González-

Ortiz-de-Zárate et al., 2020)

• La transferencia personal (Ford et al., 2019; Stewart et al., 

2008, 2020)

• Conocimiento adquirido - preguntas de desarrollo cortas
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Procedimientos

Grupo experimental:

Dos actividades a través de Telegram

Explicación de conceptos teóricos en base al 

microaprendizaje (Alqurashi, 2017) Alumnos participaban a 

través de mensajes de audio y escritos

Duración de cada actividad: 3 semanas

Entrega de un resumen de intervenciones de la profesora y 

el alumno
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Resultados
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Pre Post
Engagement académico 3.19 4.14 ns
Satisfacción con la formación 3.94 4.09 ns
Transferencia personal 3.34 3.11 ns
Conocimiento adquirido 2.46 6.27 **

Pre Post
Engagement académico 4.31 4.09 ns
Satisfacción con la formación 4.02 4.24 ns
Transferencia personal 3.52 3.02 ns
Conocimiento adquirido 2.65 7.88 ***

Control

Experimental

Diferencia

Diferencia
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Conclusiones

• El aprendizaje en base a los principios del 
MicroLearning impartido a través de Telegram 
contribuye a la adquisición de conocimientos

• Engagement, satisfacción y transferencia similares al 
sistema tradicional de la Udima
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Conclusiones

Datos útiles para tomar decisiones relacionadas con la 
inclusión del dispositivo móvil como vía de aprendizaje

Recomendaciones:
• Aumentar la muestra en diferentes contextos
• Diseños experimentales (relaciones causales)
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