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CAPITULO II

;QUE SE CONOCE Y CUANTO SE UTILIZA LA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN EDUCACION?

PATRICIA GONZALEZ ELICES
Universidad a Distancia de Madrid

1. INTRODUCCION

No hay duda de que la llamada sociedad del conocimiento es un con-
cepto que involucra el desarrollo y cambio constante. La evolucién de la
tecnologia ha permitido un gran avance para la inteligencia artificial (IA).

Diferentes investigaciones han puesto de manifiesto las potencialidades
de la IA. Con independencia del enfoque, bien centrado en el proceso
de aprendizaje, bien centrado en la ensefianza, los distintos autores han
concluido que la TA puede considerarse como una herramienta que
puede brindar multiples beneficios (APARICIO, 2024; Flores-Vivar y Gar-
cia-Penalvo, 2023; Parra-Sdnchez, 2022; Ubal et al., 2023). Sin em-
bargo, estas posibilidades quedan condicionadas al conocimiento y uso
que se haga de este tipo de recursos. Hoy en dia existen muchas herra-
mientas que pueden ser utiles para el contexto educativo, incluso se han
disenado de ex profeso para el entorno académico aplicaciones con dis-
tintos fines. Ahora bien, como se acaba de mencionar, la existencia de
un recurso no necesariamente lo hace bueno ni malo, es su utilizacién
el factor que determina su valor.

El concepto de inteligencia artificial también ha evolucionado, no obs-
tante, sigue manteniendo su funcionalidad principal clara: sistema in-
formdtico que procese la informacién de forma similar a como lo harfa
la mente humana. En la actualidad se considera como parte de las cien-
cias de computacidn, sistemas tecnoldgicos que tienen la propiedad de
imitar caracteristicas de la capacidad humana y de relacionar reglas de
sintaxis del lenguaje, permitiendo asi, desarrollar soluciones y
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