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Capitulo 11
RESPON SABILIQAD DEL EMPRESARIO EN
LA RELACION DE TELETRABAJO

ARANZAZU DE LAS HERAS GARCIA
Doctora en Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social

RESUMEN

El desarrollo de las nuevas tecnologias permite enviar al trabajador a realizar la prestacién en el
domicilio, lo gue supone tanto un ahorro en infraestructuras para el empresario como que facilita
la conciliacién y el ahorro de tiempo al trabajador. Previo a este cambio es necesario articular me-
canismos de control por parte del empresario y de aseguramiento de las garantias del trabajador,
especialmente por el vacio normativo existente en Espafia.

En este capitulo se analiza la responsabilidad en el plano laboral, en cuanto conjunto de obligacio-
nes y derechos tanto del empresario como del teletrabajador.

SUMARIO: I. INTRODUCCION; I1. EL CONCEPTO DE TELETRABAJO; IIl. REGULACION
DELTELETRABAJO;IV.EL CONTRATO DETRABAJO Y ELACUERDO DETELETRABAJO;V.
PECULIARIDADES RETRIBUTIVAS EN EL TELETRABAJO CON ESPECIAL INCIDENCIA
EN EL SALARIO; VI. LAS RESPONSABILIDADES DERIVADAS DE LA OBLIGACION DE
PROTECCION DE LA SEGURIDAD Y LA SALUD DEL TELETRABAJADOR; 1. La proteccion
del teletrabajador en materia de prevencién de riesgos laborales; 2. Las obligaciones del empresa-
rio en materia preventiva; VII, PECULIARIDADES EN LAS CONDICIONES MATERIALES DE
LA PRESTACION; 1. Lugar de trabajo; 1.1. Prevencién de riesgos laborales en los telecentros; 2.
Herramientas de trabajo; VIIL LAS CONDICIONES DE TRABAJO DEL TELETRABAJADOR
COMO FACTORES DE RIESGO; IX. LA VIGILANCIA DE LA SALUD; X. BIBLIOGRAF{A

L. INTRODUCCION

El desarrollo de las nuevas tecnologfas ha propiciado que grandes empresas
como Repsol, Microsoft o IBM hayan instaurado entre sus trabajadores el tra-
bajo en el domicilio, un modelo de prestacion flexible que, en lineas generales,
surge como un modo de organizacion capaz de minimizar e incluso anular las
Consecuencias de fenémenos meteorolégicos o procesos mérbidos contagiosos,
que se presenta como una alternativa a la conciliacién de la vida laboral y fami-
liar a |a ve que permite a las empresas reducir sus costes en infraestructuras y el
absentismo. Y se indica “en lineas generales” porque en este modelo no todo son




Esta monografia ofrece una visiéon panoramica e in-
terdisciplinar, desde una perspectiva juridica y so-
cial, de laresponsabilidad empresarial en la sociedad
contemporanea. Su analisis engloba distintas mate-
rias que se rigen por normativas especiales dentro
de su correspondiente sector, lo que exige extender
su enfoque a distintos ambitos, fundamentalmente
a la muy cambiante normativa reguladora atinente
a las empresas, sus contradicciones juridicas y sus
planteamientos jurisprudenciales.

De esta manera, este trabajo proporciona al lector
una reflexion sobre las responsabilidades derivadas
de la practica empresarial a través de sus manifes-
taciones mas recurrentes: la responsabilidad civil
del empresario por los hechos de sus dependientes;
la responsabilidad del empresario en el plan de su-
cesion de la empresa; la responsabilidad mercantil
del empresario, del emprendedor y de los adminis-
tradores; la responsabilidad tributaria, tanto de los
administradores por su gestion societaria como la
responsabilidad de la empresa frente a las adminis-
traciones tributarias; la responsabilidad en el ambi-
to de las inversiones exteriores; la responsabilidad
del empresario en el ambito laboral, tomando como
referencia los accidentes de trabajo, el teletrabajo, o
la influencia de tecnologias de la informacion y la
responsabilidad generada cuando se vulneran los
derechos de los trabajadores. La obra se despide con
dos estudios relativos a la responsabilidad social
corporativa dentro de la empresa, que permiten fi-
nalizar el recorrido de los diferentes ambitos episté-
micos que nutren el debate interdisciplinar sobre la
responsabilidad empresarial.
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